
 

 

Teilnahmebedingungen 

CerAwards 

1 Wettbewerb “CerAwards“ / Ablauf 

1.1 Der Wettbewerb “CerAwards“ (im Folgenden „CerAwards“ oder „Wettbewerb“) wird veranstaltet 

von CeraVe, einem Geschäftsbereich der L'Oréal Deutschland GmbH, Johannstraße 1, 40476 

Düsseldorf (im Folgenden "CeraVe" oder „Veranstalterin“).  

1.2 Der Wettbewerb wird veranstaltet im Zeitraum vom 15.02.2026 bis 30.04.2026 und besteht aus 

vier Etappen, die wie folgt durchgeführt werden: 

Etappe 1: Bewerbungsphase im Zeitraum vom 15.02.2026 bis 29.03.2026 (23:59 Uhr);  

Etappe 2: Bekanntgabe der vierundzwanzig (24) Finalisten DACH am 08.04.2026 (bis 23:59 

Uhr): Gewinn ist Anreise zu und Teilnahme an der CerAwards-Veranstaltung im April 2026; 

Etappe 3: Offenes Voting der zehn (10) Gewinner DACH unter den Finalisten DACH im 

Zeitraum vom 08.04.2026 bis zum 15.04.2026 (bis 23:59 Uhr): Gewinn ist Teilnahme an einer 

Reise nach Los Angeles im Zeitraum vom 01.06.2026 bis 05.06.2026; 

Etappe 4: Bekanntgabe der zehn (10) Gewinner DACH bei der CerAwards-Veranstaltung im 

April 2026. 

1.3 Die Teilnahme ist freiwillig, kostenlos und nicht an eine Kaufverpflichtung gekoppelt. Die 

Teilnehmer (im Folgenden gelten Personenbezeichnungen gleichermaßen für Personen jeden 

Geschlechts) müssen lediglich die Kosten tragen, die mit der Teilnahme über das Internet 

verbunden sind (Nutzungsentgelt für Internetverbindung). Die Teilnahme sowie die 

Gewinnchancen sind unabhängig von dem Erwerb von Waren oder der Inanspruchnahme von 

Dienstleistungen. 

1.4 Durch die Teilnahme an dem Wettbewerb akzeptiert der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen 

und die Nutzungsbedingungen der folgenden Online-Communities: 

• Nutzungsbedingungen von Instagram, derzeit abrufbar unter [Link],  

• Nutzungsbedingungen von TikTok, derzeit abrufbar unter [Link], 

• Nutzungsbedingungen von YouTube, derzeit abrufbar unter [Link]. 

1.5 Der Wettbewerb steht in keiner Verbindung zu den o.g. Online-Communities und wird in keiner 

Weise von diesen gesponsert, unterstützt oder organisiert. Sämtliche Fragen, Kommentare und 

Beschwerden sind nicht an die Betreiber dieser Online-Communities zu richten, sondern direkt an 

CeraVe. Die Teilnehmer erkennen mit der Bestätigung der Teilnahmebedingungen an, dass sie 

keinerlei Ansprüche gegen die Betreiber der Online-Communities erwerben können, wenn sie an 

dem Wettbewerb teilnehmen. 

2 Teilnahme 

2.1 Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen mit Wohnsitz in der Bundesrepublik Deutschland, 

der Republik Österreich oder der Schweiz, die das 18. Lebensjahr vollendet haben. Die 

Veranstalterin behält sich vor, einen Altersnachweis zu verlangen. Von der Teilnahme 

ausgeschlossen sind Mitarbeiter der L’Oréal Deutschland GmbH, L’Oréal Österreich GmbH und 

L’Oréal Suisse SA sowie deren Angehörige. 

2.2 Eine Teilnahme kann nur über das Internet erfolgen und setzt die Registrierung des Teilnehmers 

in mindestens einer der in Ziffer 1.4 genannten Online-Communities voraus.  

https://www.instagram.com/ceravedeutschland/
https://www.tiktok.com/@cerave
https://www.youtube.com/@cerave


 

 
 

2.3 Um an dem Wettbewerb „CerAwards“ teilzunehmen, müssen die Teilnehmer während der 

1. Etappe, d.h. zwischen dem 01.02.2026 und dem 29.03.2026: 

1) auf ihrem persönlichen Social-Media-Account (Instagram, TikTok oder YouTube) ein Video (im 

Folgenden „Content“) hochladen. Der Content soll im 9:16 Hochformat erstellt werden, eine 

Länge von 6 bis 60 Sekunden haben und in deutscher Sprache verfasst sein. Der jeweilige 

Social-Media-Account des Teilnehmers muss öffentlich zugänglich sein (die Anzahl der 

Follower ist nicht relevant). Beim Hochladen des Contents ist der jeweilige offizielle CeraVe 

Social-Media-Account zu verlinken (Instagram: @ceravedeutschland; TikTok: @cerave; 

YouTube: @cerave). Außerdem sind die Hashtags #cerawards #cerawardsgermany 

#ceraveskincare zu verwenden; 

2.4 das auf der Aktionsseite https://www.cerave.de/CerAwards-teilnahme-2026 abrufbare 

Teilnahmeformular unter Angabe von Name, Vorname, Telefon, Email-Adresse, Adresse, 

Kategorie, URL zum Teilnahmebeitrag und MedFluencer oder CeraLover ausfüllen und die 

Teilnahmebedingungen akzeptieren sowie  

2.5 für die jeweils ausgewählte Kategorie der CerAwards auf der Aktionsseite ihren gemäß Ziffer 2.3 

1) erstellten Content verlinken. Beim Upload des Contents ist unter den insgesamt acht (8) zur 

Verfügung stehenden Kategorien diejenige auszuwählen, die den hochgeladenen Content am 

besten widerspiegelt. Zur Auswahl stehen die beiden Hauptkategorien „Medfluencer Award“ und 

„CeraLover Award“, wobei innerhalb dieser Hauptkategorien zwischen jeweils vier (4) Unter-

Kategorien („SKINCIDENTS“, „EDUTAINMENT“, „KREATIVITÄT“ & „BRAND LOVER“) 

auszuwählen ist.  

2.6 Pro Anmeldung kann nur eine Kategorie ausgewählt werden. Der Teilnehmer kann sich jedoch mit 

verschiedenem Content mehrfach anmelden und so in mehreren der insgesamt vier (4) 

Unterkategorien teilnehmen. Der Teilnehmer ist in der Anzahl der Uploads von Content nicht 

beschränkt.  

2.7 Eine Teilnahme über Gewinnspiel-Services, automatisierte Massenteilnahmeverfahren Dritter 

oder sonstige Manipulationen sind nicht gestattet.  

2.8 Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich CeraVe das Recht vor, den 

Teilnehmer vom Wettbewerb auszuschließen. Gegebenenfalls können in diesen Fällen 

nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden. 

3 Ermittlung und Benachrichtigung der Finalisten / Gewinner  

3.1 Unter allen Teilnehmern der 1. Etappe („Bewerbungsphase“) wählt eine CeraVe-Jury bestehend 

aus dem Geschäftsführer CeraVe DACH, der Marketingleitung CeraVe DACH, dem Social & 

Advocacy Manager CeraVe DACH, einem E-Commerce Partner & einem Verlagspartner, nach 

Abschluss dieser Etappe drei (3) Finalisten pro Kategorie, also insgesamt vierundzwanzig (24) 

Finalisten („Finalisten DACH“) aus. Die CeraVe-Jury bewertet jeden hochgeladenen Content nach 

eigenem Ermessen anhand von Sichtbarkeit, Engagement (Likes/Comments), Einhaltung der in 

2.3 aufgestellten Anforderungen, Kreativität und inhaltlicher Richtigkeit. 

3.2 Im Anschluss an die Auswahl der Finalisten DACH durch die CeraVe-Jury werden diese Finalisten 

DACH für die jeweiligen Kategorien auf der Website der CerAwards 

([https://www.cerave.de/CerAwards-finalisten-2026) am 08.04.2026] bekanntgegeben (Etappe 

2). In diesem Zusammenhang werden der Social-Media-Name sowie ein Screenshot / Snapshot 

des jeweiligen Contents sowie der Link zu dem Content auf der Website sowie auf dem 

@ceravedeutschland Instagram Kanal veröffentlicht. Die Finalisten DACH werden per E-Mail 

hierüber benachrichtigt und müssen innerhalb einer Frist von sieben (7) Tagen zu- oder absagen. 

Im Fall einer Absage rückt ein von der Jury ausgewählter Nachfolger nach.  

https://www.cerave.de/CerAwards-teilnahme-2026
https://www.cerave.de/CerAwards-finalisten-2026


 

 
 

3.3 Sobald die Bekanntgabe der vierundzwanzig (24) Finalisten DACH auf der Website der CerAwards 

erfolgt ist, kann ab dem 08.04.2026 jedermann auf der Website in den verschiedenen Kategorien 

unter den Finalisten DACH abstimmen, wer in der jeweiligen Kategorie gewinnen soll („Gewinner 

DACH“) (Etappe 3). Die Abstimmung findet statt im Zeitraum vom 08.04.2026 bis zum 15.04.2026. 

Für die Abstimmung der Gewinner DACH unter den Finalisten DACH ist jedermann zugelassen, 

eine Registrierung ist nicht erforderlich. Es kann pro Person nur ein (1) Mal abgestimmt werden. 

In jeder der acht (8) Kategorien wird im Anschluss ein (1) Gewinner DACH ausgewählt, welcher in 

der jeweiligen Kategorie die meisten Stimmen erhalten hat. Die externe Jury bestimmt zudem zwei 

(2) weitere Gewinner aus zwei der acht (8) Kategorien. Bei gleicher Stimmenanzahl entscheidet 

die Jury. Es ist grundsätzlich möglich, dass ein Teilnehmer in mehreren Kategorien gewinnt, soweit 

er dort jeweils der Teilnehmer mit den meisten Stimmen ist. Der Gewinn kann in diesem Fall nur 

einmal geltend gemacht werden. Die Gesamtzahl der Gewinner DACH verringert sich 

entsprechend.  

3.4 Im Anschluss an das offene Voting werden die zehn (10) Gewinner DACH bei der CerAwards-

Veranstaltung Ende April 2026 bekanntgegeben (Etappe 4). Im Nachgang an die Veranstaltung 

werden die Gewinner DACH per E-Mail kontaktiert. Sie müssen ihren Gewinn innerhalb von sieben 

(7) Tagen bestätigen, ansonsten verfällt der Anspruch auf den Gewinn. In diesem Fall wird der 

Finalist DACH mit den zweitmeisten Stimmen in der entsprechenden Kategorie zum Gewinner 

DACH.  

4 Preise 

4.1 Die im Rahmen von Etappe 2 festgelegten Finalisten DACH dürfen zu der CerAwards-

Veranstaltung reisen. CeraVe übernimmt die Kosten für An- und Abreise aus Deutschland, 

Österreich oder der Schweiz (Flug Economy Class oder Zug 2. Klasse, die Entscheidung liegt im 

jeweiligen Einzelfall bei der Veranstalterin) sowie Eintritt zur CerAwards-Veranstaltung. Die 

Veranstaltung wird voraussichtlich im April 2026 stattfinden. Die genauen Veranstaltungsdaten 

werden vor der Veranstaltung auf dem Instagram Kanal @ceravedeutschland kommuniziert und 

den Finalisten DACH außerdem per E-Mail mitgeteilt. 

4.2 Die im Rahmen von Etappe 4 festgelegten Gewinner DACH dürfen in der Zeit vom 01.06.2026 bis 

05.06.2026 nach Los Angeles reisen. CeraVe übernimmt die Kosten für An- und Abreise aus 

Deutschland/Österreich/Schweiz in Form eines Fluges (Economy Class), 4 Übernachtungen in 

einem 3 bis 4-Sterne Hotel (Einzelzimmer für 4 Nächte) inkl. Frühstück.  

4.3 Die im Rahmen des Wettbewerbs gewonnenen Sachpreise werden von CeraVe oder einem von 

CeraVe beauftragten Dritten per Spedition, Paketdienst oder Post an bei der Anmeldung im 

Kontaktformular hinterlegte Adresse versendet. Die Lieferung erfolgt innerhalb der Bundesrepublik 

Deutschland frei Haus. Darüber hinaus anfallende Transportkosten und Zölle hat der Gewinner zu 

tragen.  

4.4 Die im Rahmen des Wettbewerbs als Preise präsentierten Gegenstände sind nicht zwingend mit 

dem gewonnenen Gegenstand identisch. Vielmehr können Abweichungen hinsichtlich Modell, 

Farbe o.Ä. bestehen. CeraVe kann einen dem als Preis präsentierten Gegenstand gleichwertigen 

Gegenstand mittlerer Art und Güte auswählen.  

4.5 Ist der Gewinn eine Reise, erfolgt die Abwicklung ausschließlich im direkten Kontakt zwischen dem 

Gewinner und dem von CeraVe beauftragten Reiseveranstalter, der den Gewinnern bekannt 

gegeben wird. Der Reiseveranstalter setzt sich mit den Gewinnern bzgl. der konkreten 

Reisebuchung in Verbindung.  

Die Reise muss zu dem vom Reiseveranstalter bestimmten Zeitpunkt angetreten werden und kann 

nicht verschoben werden. Sollte die Reise nicht zu dem entsprechenden Zeitpunkt angetreten 



 

 
 

werden, verfällt der Reisegewinn. Ein Anspruch auf Kostenerstattung für die nicht angetretene 

Reise besteht nicht.  

Mit Bestätigung der Reise durch den Gewinner unterliegt der Gewinner den Reisebedingungen des 

jeweiligen Veranstalters und/oder sonstigen Leistungsträgers.  

Die Reise zum bzw. Rückreise vom jeweiligen Abfahrt- bzw. Abflugort wird vom Gewinner selbst 

organisiert. Sämtliche anfallenden Kosten hierfür trägt der Gewinner. Private Kosten, die im Vorfeld 

(z.B. Kosten für private Vorkehrungen, Visa, Reisepass, Impfungen etc.) oder während der Reise 

entstehen (z.B. Verpflegung, Minibar, Zusatzleistungen im Hotel, Telefon etc.), trägt ebenfalls der 

Gewinner. Gleiches gilt für Gebühren und Deposits. 

Der Gewinner ist dafür verantwortlich, bei Auslandsreisen sämtliche Einreisebedingungen zu 

erfüllen, wie z.B. das Vorliegen gültiger Reisedokumente, Impfungen oder die Einhaltung von Zoll- 

und Devisenvorschriften. Informationen zu Einreisebedingungen und Besonderheiten bei der 

Einreise für deutsche Staatsbürger stellt das Auswärtige Amt zur Verfügung 

(http://www.auswaertiges-amt.de/). Gewinner mit einer anderen Staatsbürgerschaft sind 

verpflichtet, sich bei der für sie zuständigen nationalen Behörde zu informieren. Sollte die Reise 

aufgrund fehlender oder ungültiger Reisedokumente oder der Nichteinhaltung von 

Einreisebestimmungen nicht angetreten werden können, verfällt der Gewinnanspruch ohne 

jeglichen Ersatzanspruch gegenüber der Veranstalterin.  

Der Gewinner ist verpflichtet, CeraVe sowie den Reiseveranstalter unverzüglich davon zu 

unterrichten, wenn er an der Wahrnehmung der Reise, insbesondere aufgrund der Nichterfüllung 

der Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen, verhindert ist oder aufgrund anderer 

Besonderheiten bei der Einreise die Reise nicht antreten möchte. CeraVe ist in diesem Falle 

berechtigt, die Reise zu stornieren; es besteht kein Anspruch auf Barauszahlung oder 

Gewinnersatz. Umbuchungen liegen in diesem Fall im Ermessen des Reiseveranstalters. 

4.6 CeraVe behält sich das Recht vor, zwecks Teilnehmeranreize weitere Preisausschüttungen 

vorzunehmen. 

4.7 Barauszahlung der Gewinne oder eines etwaigen Gewinnersatzes ist nicht möglich. Der 

Gewinnanspruch ist nicht übertragbar. 

5 Nutzungsrechteeinräumung 

5.1 Mit der Teilnahme an dem Wettbewerb und dem Erteilen der Einwilligungserklärung auf der 

Aktionsseite [https://www.cerave.de/CerAwards-teilnahme-2026] räumt der Teilnehmer CeraVe 

unwiderruflich das Recht ein, das von ihm im Zusammenhang mit dem Wettbewerb zur Verfügung 

gestellte Bild- und/oder Filmmaterial (insbesondere mit Blick auf den von ihm hochgeladenen 

Content) sowie sonstige Informationen und Beiträge im Zusammenhang mit dem Wettbewerb 

(nachstehend als „Material“ bezeichnet) mit oder ohne Nennung seines Vornamens im 

Zusammenhang mit dem Wettbewerb, insbesondere zur Bewerbung und Abwicklung der 

CerAwards und Präsentation der Teilnehmerbeiträge in Online-Medien (insbesondere unter der 

Aktionsseiten [https://www.cerave.de/CerAwards-finalisten-2026, 

https://www.cerave.de/CerAwards-abstimmung-2026, https://www.cerave.de/CerAwards-

gewinner-2026], auf Social-Media-Kanälen von CeraVe, insbesondere auf Instagram unter 

@ceravedeutschland @cerave sowie auf sonstigen Webseiten von CeraVe) und/oder im Rahmen 

von Events und Veranstaltungen, zu internen und externen Kommunikationszwecken, 

einschließlich Werbe- und PR-Zwecken sowie zu internen Dokumentationszwecken, räumlich 

unbegrenzt unentgeltlich zu nutzen, insbesondere zu bearbeiten, zu vervielfältigen, zu verbreiten, 

öffentlich wiederzugeben, auszustellen, vorzuführen und zu senden. Die Rechteeinräumung 

beinhaltet die Berechtigung, diese Nutzungsrechte an Dritte, insbesondere andere Unternehmen 

der L'Oréal-Gruppe ganz oder teilweise exklusiv oder non-exklusiv zu übertragen und/oder zu 

https://www.cerave.de/CerAwards-teilnahme-2026
https://www.cerave.de/CerAwards-finalisten-2026
https://www.cerave.de/CerAwards-abstimmung-2026
https://www.cerave.de/CerAwards-gewinner-2026
https://www.cerave.de/CerAwards-gewinner-2026


 

 
 

lizensieren. Die Rechteeinräumung erfolgt für einen Zeitraum von 12 Monaten. Die zum Ablauf 

dieser Zeit bereits veröffentlichten Online-Inhalte müssen von CeraVe nicht gelöscht werden. 

5.2 Der Teilnehmer verzichtet hinsichtlich des Materials auf sein etwaiges Recht auf Urhebernennung. 

5.3 Der Teilnehmer sichert zu, dass das Material frei von Rechten Dritter ist, insbesondere, dass das 

Material entweder von ihm stammt oder er die jeweilige Einwilligung der Urheber sowie der etwaig 

in dem Material zu sehenden anderen Personen eingeholt hat und diese Einwilligungen jederzeit 

gegenüber CeraVe nachweisen kann. Der Teilnehmer sichert außerdem zu, dass durch die 

Nutzung des Materials gemäß der vorstehenden Nutzungsrechteeinräumung auch keine sonstigen 

Rechte Dritter, insbesondere keine Urheberrechte, Persönlichkeitsrechte oder Markenrechte, 

verletzt werden.  

6 Verantwortlichkeit der Teilnehmer für von ihnen bereitgestellte Inhalte 

6.1 Es dürfen seitens der Teilnehmer keine verletzenden, verleumderischen, böswilligen oder das 

Persönlichkeitsrecht verletzenden Inhalte veröffentlicht werden. Es dürfen keine 

jugendgefährdenden Informationen oder Inhalte verbreitet werden. Ferner sind rassistische, 

gewalttätige, gewaltverherrlichende, politisch extremistische, sexistische, diskriminierende oder 

sonst anstößige Veröffentlichungen, sowie solche, die andere Personen, Volksgruppen oder 

religiöse Bekenntnisse beleidigen, verleumden, bedrohen oder verbal herabsetzen, nicht gestattet. 

Es darf keine kommerzielle oder politische Werbung veröffentlicht werden. Dieses Verbot bezieht 

sich auf politische Inhalte, die nicht mit den Werten des Grundgesetzes der Bundesrepublik 

Deutschland vereinbar sind. Der Teilnehmer verpflichtet sich, keine Rechte Dritter (z.B. Urheber-, 

Persönlichkeits- und/oder Markenrechte) zu verletzen. 

6.2 Für die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und rechtlichen Vorgaben im Zusammenhang 

mit der durch den Teilnehmer selbst erfolgenden Veröffentlichung und Verbreitung der Inhalte im 

Internet, insbesondere seines zur Teilnahme an dem Wettbewerb eingereichten Contents, ist allein 

der Teilnehmer verantwortlich.  

6.3 Der Teilnehmer stellt CeraVe von allen Ansprüchen frei, die Dritte gegenüber CeraVe aufgrund 

von Rechtsverletzungen durch seitens des Teilnehmers im Rahmen des Wettbewerbs zur 

Verfügung gestellten Inhalte und zur Verfügung gestellten Materials geltend gemacht werden. Der 

Teilnehmer übernimmt die Kosten der Rechtsverteidigung von CeraVe einschließlich sämtlicher 

Gerichts- und Anwaltskosten in gesetzlicher Höhe; dies gilt dann nicht, wenn die Rechtsverletzung 

auf kein schuldhaftes Verhalten des Teilnehmers zurückzuführen ist. Der Teilnehmer ist 

verpflichtet, CeraVe für den Fall einer Inanspruchnahme durch Dritte unverzüglich, 

wahrheitsgemäß und vollständig sämtliche ihm zur Verfügung stehenden Informationen 

mitzuteilen, die für eine Prüfung der Ansprüche und eine Verteidigung erforderlich sind. Darüber 

hinausgehende Schadensersatzansprüche von CeraVe gegenüber dem Teilnehmer bleiben 

unberührt. 

6.4 CeraVe ist nicht verpflichtet, das von einem Teilnehmer zur Verfügung gestellte Material oder 

sonstige von einem Teilnehmer im Rahmen des Wettbewerbs zur Verfügung gestellte Inhalte auf 

potenzielle Verletzungen Rechte Dritter zu überprüfen. CeraVe ist jedoch berechtigt, jederzeit und 

ohne Erklärungen oder Vorankündigungen Material/Inhalte abzulehnen, zu löschen oder den 

Teilnehmer von der Teilnahme auszuschließen, wenn das Material/die Inhalte nach der 

sachgerechten Einschätzung von CeraVe rechtswidrig sind, gegen die guten Sitten verstoßen oder 

sonst unangemessen sind. 



 

 
 

7 Datenschutz 

7.1 Verantwortlicher i.S.d. Art. 4 Abs. 7 DSGVO ist die L’Oréal Deutschland GmbH, Johannstraße 1, 

40476 Düsseldorf.  

7.2 Unser Datenschutzbeauftragter ist per E-Mail unter datenschutz@loreal.com oder postalisch 

unter o.g. Postadresse mit dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“ zu erreichen. 

7.3 Voraussetzung für die Teilnahme an dem Wettbewerb ist, dass Sie sich hierfür anmelden. Bei 

Anmeldung werden Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 

Geburtsdatum, die von Ihnen gewählte Kategorie der CerAwards sowie der von Ihnen 

hochgeladene Content inkl. Social-Media-Name, Bildnis und Stimme verarbeitet und gespeichert. 

Bei der Anmeldung sowie im weiteren Verlauf des Wettbewerbs werden Screenshots/Snapshots 

des Contents hochgeladen und CeraVe zur Verfügung gestellt. Diese Videos werden von der 

CeraVe Jury sowie den Abstimmenden für die Auswahl der Gewinner verwendet und können ferner 

mit oder ohne Nennung des Vornamens sowie des Links zum jeweiligen Social-Media-Kanal des 

Teilnehmers im Zusammenhang mit dem Wettbewerb, insbesondere zur Bewerbung und 

Abwicklung der CerAwards und Präsentation der Teilnehmerbeiträge in Online-Medien 

(insbesondere unter der Aktionsseite https://www.cerave.de/CerAwards-teilnahme-2026, auf 

den Social-Media-Kanälen von CeraVe, insbesondere auf Instagram unter @ceravedeutschland 

sowie auf sonstigen Webseiten von CeraVe) und/oder im Rahmen von Events und 

Veranstaltungen, auch zu Werbe- und PR-Zwecken veröffentlicht werden. Die E-Mail-Adresse und 

Telefonnummer verwenden wir, um Korrespondenz (z.B. Benachrichtigung über den Einzug in das 

Finale, Gewinnberechtigung, Bereitstellung von Informationen zum weiteren Verlauf des 

Wettbewerbs) mit Ihnen vorzunehmen. Zusätzlich erheben wir Ihren Namen und Ihr Geschlecht, 

um eine persönliche und fachgerechte Betreuung Ihrer Person sicherstellen zu können. Ihre 

Adresse und Ihr Geburtsdatum erheben wir, weil Sie für die Teilnahme in der Bundesrepublik 

Deutschland, Österreich oder der Schweiz wohnen und mindestens 18 Jahre alt sein müssen. Den 

Link zu Ihrem Social-Media-Kanal verwenden wir, um Ihre Beiträge online leichter aufzufinden.  

7.4 Im Falle eines Gewinns verarbeiten wir Vorname, Nachname, Passnummer, Adresse, 

Telefonnummer, E-Mail-Adresse sowie Geburtsdatum der Gewinner. Den Vornamen, Nachnamen, 

das Geburtsdatum, die Passnummer sowie die E-Mail-Adresse verwenden wir für die Buchung der 

Reise. Die Adresse verwenden wir für die Versendung der Preise und des Tickets.  

7.5 Rechtliche Grundlage für die Datenverarbeitung bei der Teilnahme ist die des Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO (welcher eine Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung erlaubt). Wir bitten die 

Teilnehmer daher um ihre Einwilligungserklärung gemäß der nachfolgenden Ziffer 7.6 dieser 

Teilnahmebedingungen. Die Einwilligung ist freiwillig, ohne sie ist eine Teilnahme am Wettbewerb 

jedoch nicht möglich. Rechtliche Grundlage für die weitere Datenverarbeitung im Rahmen des 

Wettbewerbs sind die des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (welcher die Verarbeitung von Daten zur 

Erfüllung eines Vertrages oder vorvertraglicher Maßnahmen erlaubt) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO (welcher die Verarbeitung von Daten zur Wahrung berechtigter Interessen des 

Datenverantwortlichen erlaubt).  

7.6 Mit der Teilnahme am Wettbewerb willige ich gegenüber der Veranstalterin ein, dass zur 

Teilnahme am Wettbewerb mein Vorname, Nachname, Adresse, E-Mail-Adresse, 

Telefonnummer, Geburtsdatum, die von mir gewählte Kategorie der CerAwards sowie der 

von mir hochgeladene Content inkl. Social-Media-Name, Bildnis und Stimme gespeichert 

und verarbeitet werden. Ich willige ein, dass mich die Veranstalterin im Falle eines Gewinns 

per E-Mail kontaktiert. Auch bin ich damit einverstanden, dass die Veranstalterin meinen 

hochgeladenen Content veröffentlicht und auf meinen zum Upload verwendeten Social-

Media-Kanal verlinkt. Hierdurch wird für alle Besucher der Aktionsseiten 

[https://www.cerave.de/CerAwards-finalisten-2026, https://www.cerave.de/CerAwards-

abstimmung-2026, https://www.cerave.de/CerAwards-gewinner-2026], der CeraVe Social-

mailto:datenschutz@loreal.com
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Media-Kanäle sowie meines Social-Media-Kanals sichtbar, dass ich an dem Wettbewerb 

teilgenommen habe. Weiterhin werden mein Social-Media-Kanal und meine dort sonst 

veröffentlichten Informationen für Dritte sichtbar.   

7.7 Meine Einwilligungserklärung kann ich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft gegenüber L’Oréal 

Deutschland GmbH, Geschäftsbereich CeraVe, Stichwort Cerawards, Johannstraße 1, 40476 

Düsseldorf oder per E-Mail an lisa.konnerth@loreal.com widerrufen. Besondere Gebühren (über 

die regelmäßigen Übermittlungsgebühren hinaus) fallen hierbei nicht an. Eine (weitere) Teilnahme 

am Wettbewerb ist bei Nichterteilung oder Widerruf der Einwilligung nicht (mehr) möglich. Der 

Widerruf hat keinen Einfluss auf die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung aufgrund der Einwilligung 

vor dem Widerruf.  Nach Abschluss des Wettbewerbs inkl. Gewinnermittlung und -versendung und 

Durchführung der Reise löscht die Veranstalterin alle erhobenen Daten innerhalb von 3 Monaten, 

sofern sie nicht aufgrund von gesetzlicher Aufbewahrungspflichten länger vorzuhalten sind.  

7.8 Im Zusammenhang mit der Durchführung und Abwicklung des Wettbewerbs kann die 

Veranstalterin Dienstleister für die Verarbeitung personenbezogener Daten einsetzen, 

insbesondere für die Buchung und Abwicklung der Reise sowie etwa für den Versand von E-Mails, 

die Speicherung von Daten, die Pflege und Analyse von Datenbanken oder die Konfektionierung 

und den Versand eines Sachgewinns. Sämtliche Dienstleister werden sorgfältig ausgewählt, 

unterstützen die Veranstalterin streng weisungsgebunden und erhalten nur in dem Umfang und für 

den benötigten Zeitraum Zugang zu personenbezogenen Daten, der für die Erbringung der 

Leistungen erforderlich ist. Falls notwendig, schließt die Veranstalterin mit diesen Dritten einen 

Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO ab. Rechtsgrundlage für diese 

Übermittlungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient dem berechtigten Interesse der 

Veranstalterin an der Optimierung ihres Geschäftsbetriebs durch Auslagerung gewisser 

Tätigkeiten an spezialisierte Dienstleister.  Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt im Falle eines 

Sachgewinns weiterhin an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen; im Falle eines 

Reisegewinns an die beauftragten Reiseveranstalter soweit dies zur Auslieferung/Bereitstellung 

des Gewinnes an Sie notwendig ist. Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an 

sonstige Dritte oder eine Nutzung Ihrer Daten zu sonstigen Werbezwecken ohne Ihre Einwilligung 

findet nicht statt, es sei denn, dass wir gesetzlich zur Herausgabe von Daten verpflichtet sind oder 

dass wir zur Durchsetzung unserer Forderungen zur Berufsverschwiegenheit verpflichtete Dritte 

einschalten.  

7.9 Betroffene der Datenverarbeitung haben (i) das Recht, Auskunft über die Datenverarbeitung zu 

erhalten sowie eine Kopie der verarbeiteten Daten (Art. 15 Abs. 1 und 2 DSGVO), (ii) das Recht 

auf die Löschung personenbezogener Daten sowie, falls die personenbezogenen Daten 

veröffentlicht wurden, auf Information an andere Verantwortliche über den Antrag auf Löschung 

(Art. 17 DSGVO), (iii) das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten oder die Ergänzung 

unvollständiger Daten (Art. 16 S. 1 DSGVO), (iv) das Recht auf die Einschränkung der 

Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO), (v) das Recht auf Datenübertragung (Art. 20 DSGVO), (vi) 

das Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung, um sie zu unterbinden (Art. 21 DSGVO), 

(vii) das Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, um eine Datenverarbeitung, die auf Ihrer 

Einwilligung beruht, zu unterbinden (Art. 7 DSGVO) sowie (viii) ein Beschwerderecht bei der 

zuständigen Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung gegen 

datenschutzrechtliche Vorgaben verstößt (Art. 77 DSGVO). Die Wahrnehmung dieser Rechte kann 

jederzeit mit einer formlosen Mitteilung unter dem Stichwort Cerawards an L’Oréal Deutschland 

GmbH, Geschäftsbereich CeraVe, Johannstraße 1, 40476 Düsseldorf oder per E-Mail 

datenschutz@loreal.com, Stichwort Cerawards erfolgen.  

7.10 Wir weisen darauf hin, dass der Wettbewerb über verschiedene Social Media Plattformen 

stattfindet, die ggf. auch ihren Sitz außerhalb der EU / des EWR haben. Umfang und Zweck der 

Datenerhebung durch Social Media Plattformanbieter sowie die dortige weitere Verarbeitung und 

Nutzung Ihrer Daten entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen direkt von deren Webseiten: 



 

 
 

www.instagram.com/ceravedeutschland/, www.tiktok.com/cerave/ , 

www.youtube.com/cerave/  

7.11 Dort erhalten Sie auch weitere Informationen über Ihre entsprechenden Datenschutzrechte und 

Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre. 

7.12 Weitere Einzelheiten bezüglich der Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten bei 

der Teilnahme an dem Wettbewerb und beim Abruf unserer Webseiten unter 

https://www.cerave.de/ enthalten unsere Datenschutzinformationen unter 

https://www.cerave.de/datenschutzbestimmungen.  

7.13 Soweit Schweizer Datenschutzrecht Anwendung findet, verarbeiten wir Ihre Daten im Einklang 

sowohl mit dem Schweizerischen Bundesgesetz über den Datenschutz (Schweizer DSG) als auch 

mit der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). 

8 Haftung 

8.1 Alle Angaben seitens CeraVe, insbesondere im Zusammenhang mit der Veröffentlichung von 

Gewinnernamen etc., erfolgen ohne Gewähr. 

Soweit von einem Gewinner Ansprüche im Zusammenhang mit den erhaltenen Gewinnen geltend 

gemacht werden, sind diese, soweit rechtlich zulässig, unmittelbar gegen den Hersteller/Händler, 

Lieferanten, Reiseveranstalter oder sonstigen Leistungsträger zu richten. Sollten diesbezügliche 

Ansprüche bei CeraVe entstehen, werden diese an die jeweiligen Gewinner abgetreten.  

8.2 CeraVe haftet auf Schadenersatz - gleich aus welchem Rechtsgrund - nur bei Vorsatz und grober 

Fahrlässigkeit von CeraVe, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen sowie bei 

schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, 

die die Durchführung dieses Wettbewerbs überhaupt erst ermöglichen und auf die der Teilnehmer 

vertrauen durfte und vertraut hat. Bei nur leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher 

Vertragspflichten ist die Haftung begrenzt auf den Ersatz des vertragstypischen, zum Zeitpunkt der 

Nutzung der Webseite vorhersehbaren Schadens. Diese Haftungsbeschränkung gilt nicht für von 

CeraVe, ihren gesetzlichen Vertretern oder ihren Erfüllungsgehilfen schuldhaft verursachten 

Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit sowie für die Haftung 

nach dem Produkthaftungsgesetz. 

8.3 Voranstehende Haftungsbeschränkung gilt insbesondere für Schäden durch Fehler, 

Verzögerungen oder Unterbrechungen in der Übermittlung von Daten o. Ä., bei Störungen der 

technischen Anlagen oder des Services, unrichtigen Inhalte, Verlust oder Löschung von Daten 

sowie Viren. 

9 Sonstiges 

9.1 Es ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts 

anwendbar. Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschränkung der Rechtswahl und zur 

Anwendbarkeit zwingender Vorschriften, insbesondere des Staates, in dem der Teilnehmer als 

Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberührt.  

9.2 Sollten einzelne dieser Bestimmungen ungültig sein oder werden, bleibt die Gültigkeit der übrigen 

Teilnahmebedingungen hiervon unberührt. An die Stelle einer unwirksamen Bestimmung tritt eine 

Regelung, die im Rahmen des rechtlich Möglichen dem ursprünglich Gewollten am nächsten 

kommt. Gleiches gilt für Regelungslücken.  

9.3 CeraVe behält sich das Recht vor, die Teilnahmebedingungen und die Spielregeln – im Rahmen 

des rechtlich Zulässigen und unter Wahrung der berechtigten Interessen des Teilnehmers – 

https://www.instagram.com/ceravedeutschland/
https://www.tiktok.com/cerave/
https://www.youtube.com/cerave/
https://www.cerave.de/


 

 
 

jederzeit zu ändern oder zu korrigieren, insbesondere diese an veränderte rechtliche 

Rahmenbedingungen anzupassen. 

9.4 CeraVe behält sich vor, den Wettbewerb bei Vorliegen eines wichtigen Grundes (z.B. Viren im 

Computersystem, Manipulation oder Fehler in der Anwendung) unter Wahrung der berechtigten 

Interessen der Teilnehmer im Rahmen des rechtlich Zulässigen abzubrechen. Aus einem 

vorzeitigen Abbruch können keine Ansprüche hergeleitet werden.  

9.5 Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. 

 

Stand: Februar 2026 

 

 

*** 


